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Moving Toward an Electronic 
Bonding World: Will COVID‐19 Be the 
Impetus?
JULIE  ALLEYNE,  SFAA

GREG  DAVENPORT,  L IBERTY  MUTUAL  SURETY

CORBAN  ENNS,  SURETY  SOLUTIONS,  A  GALLAGHER  COMPANY

The Request for Emergency Action
What does it mean to you, your customers, and obligees?

What are NASBP and SFAA doing to help?

Where are electronic bonds already being utilized?

What response have we received?

Are you finding acceptance or resistance?

COVID‐19: A catalyst for change?

What should our strategy be to drive long term change?

Questions



5/20/2020

2

The Request for Emergency Action‐What 
Does It Mean To You?
 SFAA / NASBP Survey – Significant Concerns: Execution, 

Corporate Seal, Notary & Technology

 Joint SFAA, APCIA and NASBP Request for Action

 Two asks

1. Mandate Acceptance of all Electronically Executed and 
Issued Construction and Commercial Surety Bonds

2. Waive the Notary Requirement
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What Are NASBP and SFAA Doing To Help?

Federal and State Advocacy - E-bonding
 Joint SFAA, NASBP and APCIA Request for Action

 Congressional and Federal Request by Construction Procurement Coalition

 Governors, State DOIs, and Specific Agencies  

 All Commissioners of Insurance + Senior DOI staff

 Emails to Mayors across the U.S. 

 Follow‐up in conjunction with NASBP
 Board of Directors and CBOs: Letters to Governors
 NASBP:  Local Member Outreach to Governors / Public Officials
 Local Surety Associations:  Letters to Governors / Public Officials
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SFAA COVID‐19 Resources
 SFAA Requests for Emergency Action

 State, Federal, & Municipal

 Resources for Interactions With Procurement Officials

 Links to Executed Orders / Agency Guidance

 SFAA COVID‐19 Resources
 SBA PPP Loan Step‐by‐Step Guidance

 50 State Reference Chart for Non‐Renewal/Cancellation Moratoriums

 Fidelity Advisory to Protect Against Increased Cyber Exposure

 External Links and Resources to Help you Navigate the Crisis
 50 State Construction Delays Map (Construction Connect)

 50 State Map Where Construction Deemed Essential (Construction Connect)

 NAIC, NCOIL, & AGC COVID‐19 Resources



5/20/2020

6

Where Are Electronic Bonds Already 
Accepted?
 Federal GSA & DOD Deviations ‐ Flexibilities for Signatures and Seals on Bonds
 Companies / Brokers Using SFAAA Materials to Address Any Issues 
 States With Formal Action Specific to Electronic Execution & Delivery: 
 TN Governor’s Executive Order
 MN Department of Commerce Regulatory Guidance
 VA Bureau of Insurance Statement
 MI Governor’s Executive Order
 IL Governor’s Executive Order

 20+ States With Action to Allow Virtual Remote Notarization

 States Working Directly With Agencies to Confirm Acceptance of Electronic 
Signatures With Virtual Remote Notarization

 Continued Active Engagement With States – Many are Close
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The Response ‐ State Agencies & e‐Bonding

 Excellent Responses and Reception to Request of Action
 Many Ongoing, Productive Conversations
 Questions/pushback:
 Isn’t Remote Online Notarization (RON) Sufficient? 
 Isn’t the Uniform Electronic Transactions Act (UETA) Sufficient? 
 What Statutes and Rules Would We Need to Suspend?
 Specific Examples of Electronic Bonding Not Being Accepted in Our State?

What Responses Have 
You Received? 
Acceptance or Resistance?
CLICK  ON  CHAT  WINDOW  TO  SHARE  OR  ASK  QUESTIONS
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COVID‐19: A Catalyst For Change?

Brief history of our advocacy for electronic bonding

Lessons learned: Electronic procurement drives electronic 
bonding!

Industry coalition developed guidelines

Successes to date

Example: Electronic bond with the required characteristics 
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Strategy For Long Term Change
What we learned and may consider moving forward:
Evolve and build upon best practices for electronic bonding & 
procurement

Working group between NASBP and SFAA

Provide information for where we are having success

NASBP & SFAA Technology committees promote guideline‐compliant 
solutions

NASBP and SFAA can assist

Additional Suggestions?
Questions?
CLICK  ON  CHAT  WINDOW  TO  SHARE  OR  ASK  QUESTIONS


